
項目 内容まとめ

体験談概要 結婚式準備の進め方が分からずハナユメ相談カウンターを利用。丁寧なヒアリングと提案により式場決定までスムーズに進んだ。

利用きっかけ ゼクシィ以外の相談サービスを探しており口コミが良かったハナユメを見つけて予約。

相談時期・店舗 2021年12月 新宿西口店で相談。式場の種類と結婚式までの流れを相談。

担当者の印象 柔らかく話しやすい雰囲気で希望を丁寧にヒアリングしてくれた。

印象的だったこと 画像を見ながら理想の結婚式イメージを具体化できた。

紹介された式場 軽井沢 石の教会、リゾナーレ八ヶ岳

決定した式場 リゾナーレ八ヶ岳で親族のみの結婚式を実施。

ハナユメ割 宿泊費など約40万円割引になった。

メリット 初心者でも安心、サポート充実、スケジュール管理が楽。

デメリット 提携式場が少ない場合あり、情報量が多く整理が大変。

おすすめな人 式場探し初心者、イメージが曖昧な人、相談しながら決めたい人。

おすすめしない人 式場が決まっている人、対面相談必須の人。

総合評価 式場決定まで伴走してくれる心強いサービス、初心者に特におすすめ。


